
Buongiorno,

si trasmette la Deliberazione 476/2023/R/IDR del 17 ottobre 2023, recante ’Applicazione del meccanismo
incentivante della regolazione della qualità contrattuale del servizio idrico integrato (RQSII) per le annualità
2020-2021. Risultati finali’.

Con i migliori saluti,

La Segreteria

DAGO - Direzione Assetti e Governance Ambientale

ARERA – Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente

Piazza Cavour, 5 - 20121 Milano

tel. +39 02 65565 313 
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